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Telefón - mesačné poplatky Bez DPH S DPH Účtovanie

SIP konto - prístup k telefónnej sieti cez IP 1,00  1,23 € mesačne pozadu

FAX konto - prístup k službe Fax cez IP 5,00  6,15 € mesačne pozadu

SMS konto - prístup k službe SMS cez IP 3,00  3,69 € mesačne pozadu

SIM karta - prístup k mobilnej rádiovej sieti 0,00  0,00 € mesačne pozadu

Telefónne číslo - pevná sieť 2,00  2,46 € mesačne pozadu

SIM karta - virtuálna 0,00  0,00 € mesačne pozadu

Telefónne čísla - pevná sieť - 10 čísel 9,00  11,07 € mesačne pozadu

Telefónne čísla - pevná sieť - 100 čísel 29,00  35,67 € mesačne pozadu

Telefónne čísla - pevná sieť - 1000 čísel 149,00  183,27 € mesačne pozadu

Telefónne číslo - mobilná sieť 0,00  0,00 € mesačne pozadu

Telefónne číslo - 0800 12,90  15,87 € mesačne pozadu

Telefónne čísla - 0800 - 10 čísel 29,00  35,67 € mesačne pozadu

Telefónne čísla - 0800 - 100 čísel 59,00  72,57 € mesačne pozadu

Telefónne čísla - 0800 - 1000 čísel 129,00  158,67 € mesačne pozadu

Telefónne číslo - 0850 12,90  15,87 € mesačne pozadu

Telefónne čísla - 0850 - 10 čísel 29,00  35,67 € mesačne pozadu

Telefónne čísla - 0850 - 100 čísel 59,00  72,57 € mesačne pozadu

Telefónne čísla - 0850 - 1000 čísel 129,00  158,67 € mesačne pozadu

Telefónne číslo - 0888 12,90  15,87 € mesačne pozadu

Telefónne čísla - 0888 - 10 čísel 29,00  35,67 € mesačne pozadu

Telefónne čísla - 0888 - 100 čísel 59,00  72,57 € mesačne pozadu

Telefónne čísla - 0888 - 1000 čísel 129,00  158,67 € mesačne pozadu

Telefónne číslo - 0900 12,90  15,87 € mesačne pozadu

Voľné minúty - 200 do pevných a 200 do mobilných sietí SR 10,99  13,52 €
za balík 

mesačne pozadu

Voľné minúty - 100 do pevných a 100 do mobilných sietí SR 7,90  9,72 €
za balík 

mesačne pozadu

Telefón - poplatky za volania Impulz Bez DPH S DPH Účtovanie

Volania vo vlastnej sieti 1/1 0,00  0,00 € za minútu pozadu

Slovensko - Pevné siete 1/1 0,0500  0,0615 € za minútu pozadu

Slovensko - Mobilné siete 1/1 0,1900  0,2337 € za minútu pozadu

Slovensko - VoIP 065x, 069x 1/1 0,05  0,06 € za minútu pozadu

Slovensko - Čísla 0800 1/1 0,00  0,00 € za minútu pozadu

Slovensko - Čísla 0850, 0888 1/1 0,09  0,11 € za minútu pozadu

Slovensko - DialUp 019, 0819 1/1 0,05  0,06 € za minútu pozadu

Slovensko - Tiesňové volania 112, 15x 1/1 0,00  0,00 € za minútu pozadu

Slovensko - Linka 1180, 1181, 12111 1/1 1,08  1,33 € za minútu pozadu

Slovensko - Linka 1185, 1188, 14905 1/1 0,59  0,73 € za minútu pozadu

Slovensko - Linka 12xxx 1/1 0,29  0,36 € za minútu pozadu

Slovensko - Linka 12110 1/1 0,09  0,11 € za minútu pozadu

Slovensko - Linka 12149 1/1 0,59  0,73 € za minútu pozadu

Slovensko - Linka 16xxx 1/1 0,09  0,11 € za minútu pozadu

Slovensko - Linka 17xxx, 18xxx 1/1 0,19  0,23 € za minútu pozadu

Slovensko - Audiotex 0 - 09xx 0xx xxx 60/1 0,25  0,31 € za minútu pozadu

Slovensko - Audiotex 1 - 09xx 1xx xxx 60/1 0,42  0,51 € za minútu pozadu

Slovensko - Audiotex 2 - 09xx 2xx xxx 60/1 0,50  0,62 € za minútu pozadu
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Telefón - poplatky za volania Impulz Bez DPH S DPH Účtovanie

Slovensko - Audiotex 3 - 09xx 3xx xxx 60/1 0,67  0,82 € za minútu pozadu

Slovensko - Audiotex 4 - 09xx 4xx xxx 60/1 0,83  1,02 € za minútu pozadu

Slovensko - Audiotex 5 - 09xx 5xx xxx 60/1 1,00  1,23 € za minútu pozadu

Slovensko - Audiotex 6 - 09xx 6xx xxx 60/1 1,33  1,64 € za minútu pozadu

Slovensko - Audiotex 7 - 09xx 7xx xxx 60/1 1,67  2,05 € za minútu pozadu

Slovensko - Audiotex 8 - 09xx 8xx xxx 60/1 2,50  3,08 € za minútu pozadu

Slovensko - Osobitné siete 096x 1/1 0,0500  0,0615 € za minútu pozadu

Medzinárodné volania - EÚ/EHP, pevné siete 
(do 06/2023 pod názvom "zóna 0")

1/1 0,0500  0,0615 € za minútu pozadu

Medzinárodné volania - EÚ/EHP, mobilné siete 1/1 0,1900  0,2337 € za minútu pozadu

Medzinárodné volania - mobilné siete 
(od 06/2023 prerozdelené medzi iné zóny)

1/1 0,2900  0,3567 € za minútu pozadu

Medzinárodné volania - freephone 1/1 0,0000  0,0000 € za minútu pozadu

Medzinárodné volania - zóna 1 1/1 0,0500  0,0615 € za minútu pozadu

Medzinárodné volania - zóna 2 1/1 0,1900  0,2337 € za minútu pozadu

Medzinárodné volania - zóna 3 1/1 0,2900  0,3567 € za minútu pozadu

Medzinárodné volania - zóna 4 1/1 0,4930  0,6064 € za minútu pozadu

Medzinárodné volania - zóna 5 
(do 06/2023 pod názvom "zóna 4")

1/1 0,9900  1,2177 € za minútu pozadu

Medzinárodné volania - zóna 6 1/1 1,9900  2,4477 € za minútu pozadu

SMS - do siete Uniphone SK 0,0200  0,0246 € pozadu

SMS - do siete Unimobile SK 0,0000  0,0000 € pozadu

SMS - Slovensko 0,0400  0,0492 € pozadu

SMS - Česká republika 0,0400  0,0492 € pozadu

SMS - zóna 0 (EÚ/EHP) 0,0600  0,0738 € pozadu

SMS - zóna 1 0,0650  0,0800 € pozadu

Voľné minúty - 1000 do pevných sietí SR 60/1 33,00  40,59 €
za balík 

mesačne pozadu

Voľné minúty - 1000 do mobilných sietí SR 60/1 99,00  121,77 €
za balík 

mesačne pozadu

Prijaté volania 0800 - Slovensko, pevné siete 1/1 0,0500  0,0615 €
za minútu 

dvojmesačne pozadu

Prijaté volania 0800 - Slovensko, mobilné siete 1/1 0,1900  0,2337 €
za minútu 

dvojmesačne pozadu

Prijaté volania 0850 - Slovensko, pevné siete 1/1 0,0500  0,0615 € za minútu pozadu

Prijaté volania 0850 - Slovensko, mobilné siete 1/1 0,0500  0,0615 € za minútu pozadu

Telefón - jednorázové poplatky Bez DPH S DPH Účtovanie

Pridelenie čísla na želanie - strieborné číslo 69,00  84,87 € jednorazovo pozadu

Pridelenie čísla na želanie - zlaté číslo 199,00  244,77 € jednorazovo pozadu

Telefónne ústredne - PBX Bez DPH S DPH Účtovanie

Mesačný poplatok - UniPBX individuálne individuálne
za kus 

mesačne vopred

Mesačný poplatok - UniPBX OnSite 
prevádzka inštancie VirtualPBX u zákazníka

individuálne individuálne
za kus 

mesačne vopred

Mesačný poplatok - CallDesk 
(spojovateľské pracovisko)

29,00  35,67 €
za kus 

mesačne vopred

Prenájom PBX OnSite HW individuálne individuálne mesačne vopred

Zriadenie UniPBX individuálne individuálne jednorazovo pozadu

Zriadenie UniPBX OnSite 
inštalácia a konfigurácia inštancie UniPBX, bez dodávky hardvéru

individuálne individuálne jednorazovo pozadu

Zriadenie PBX OnSite HW individuálne individuálne jednorazovo vopred
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Telefónne ústredne - PBX Bez DPH S DPH Účtovanie

Zriadenie CallDesk individuálne individuálne jednorazovo vopred

Prenájom koncových zariadení Bez DPH S DPH Účtovanie

Prenájom prevodníka SIP na 2x ISDN BRA 29,00  35,67 €
za kus 

mesačne pozadu

Prenájom prevodníka SIP na ISDN PRA (viazanosť 24 mes.) 149,00  183,27 €
za kus 

mesačne pozadu

Montážne a inštalačné práce Bez DPH S DPH Účtovanie

Práca špecialistu systémov a sietí 50,00  61,50 €
za hodinu 

jednorazovo pozadu

Iné poplatky Bez DPH S DPH Účtovanie

Administratívna zmena v zmluve 
- napr. zmena v osobe účastníka, adresáta, zmena adresy

10,00  12,30 € jednorazovo pozadu

Zaslanie faktúry poštou na žiadosť zákazníka 0,00  0,00 € jednorazovo pozadu

Vyhotovenie a zaslanie upomienky poštou - sankčný poplatok 4,00  4,00 € jednorazovo pozadu

Úrok z omeškania individuálne individuálne jednorazovo pozadu

Vysvetlivky
zmluvne záväzná cena je uvedená tučným písmom (bez DPH, s DPH)
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